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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar criticamente la evidencia
cientifica publicada entre 2021 y 2026 sobre los procesos de reclutamiento y seleccién del
profesorado académico en instituciones de educacion superior, con énfasis en las tendencias
tedricas, los criterios de seleccion y sus implicaciones en la calidad educativa.
Metodoldgicamente, se desarrollé una revision sistematica de literatura bajo un enfoque
cualitativo e interpretativo, utilizando el analisis documental como técnica principal de
recoleccién de informacion. La busqueda se realizd en bases de datos indexadas como
Scopus, SciELO, Redalyc, Web of Science y Dialnet, considerando estudios relacionados con
gestion del talento humano, reclutamiento docente y seleccion profesoral. Los resultados
evidencian una evolucion progresiva desde modelos tradicionales centrados en requisitos
académicos y méritos documentales hacia enfoques integrales que incorporan competencias
pedagogicas, investigativas, digitales y socioemocionales. Asimismo, se identificé una
creciente adopcion de estrategias vinculadas al Reclutamiento 4.0 y 5.0, caracterizadas por
la incorporacion de tecnologias digitales e inteligencia artificial para optimizar la captaciéon de
talento. De igual manera, los hallazgos muestran que la calidad de los procesos de seleccion
influye directamente en el desempefio docente, la productividad académica y los resultados
institucionales. Se concluye que las instituciones de educacion superior requieren sistemas
de reclutamiento mas transparentes, objetivos y alineados con las demandas contemporaneas
de la educacion, integrando criterios académicos, humanos y tecnoloégicos que permitan
fortalecer la gestién del talento humano y contribuir al mejoramiento continuo de la calidad

educativa.

Palabras clave: Reclutamiento docente; seleccion del profesorado; educacion
superior.
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ABSTRACT

The aim of this study was to critically analyze the scientific evidence published between
2021 and 2026 regarding the recruitment and selection processes of academic staff in higher
education institutions, with emphasis on theoretical trends, selection criteria, and their
implications for educational quality. Methodologically, a systematic literature review was
conducted under a qualitative and interpretative approach, using documentary analysis as the
primary data collection technique. The search was carried out in indexed databases, including
Scopus, SciELO, Redalyc, Web of Science, and Dialnet, considering studies related to human
talent management, teacher recruitment, and faculty selection. The findings reveal a
progressive shift from traditional models focused on academic qualifications and documented
merits toward comprehensive approaches that incorporate pedagogical, research, digital, and
socio-emotional competencies. Likewise, a growing adoption of Recruitment 4.0 and 5.0
strategies was identified, characterized by the integration of digital technologies and artificial
intelligence to optimize talent acquisition processes. Furthermore, the evidence indicates that
the quality of recruitment and selection procedures directly influences teaching performance,
academic productivity, and institutional outcomes. It is concluded that higher education
institutions require more transparent, objective, and context-responsive recruitment systems
aligned with contemporary educational demands. Such systems should integrate academic,
human, and technological criteria to strengthen human talent management and contribute to

the continuous improvement of educational quality.

Keywords: teacher recruitment; faculty selection; higher education.
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INTRODUCCION

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2021) indica que un proceso de seleccion eficaz permite conseguir mejores
resultados sobre la seleccion de docentes de calidad, siendo este un elemento determinante
del rendimiento académico. En el mismo sentido se pueden ofrecer también indicadores
dispares a las practicas de gestién del talento humano. El motivo de ello seria que la busqueda
y los filtros de seleccién no se encuentran alineados con la realidad educativa, permitiendo
que converjan criterios ajenos al mérito profesional y priorizando mas los criterios pedagégicos
reales. Por lo que la necesidad que se refleja es la de redisefiar los procesos de reclutamiento
y seleccién a partir de enfoques integrales, transparentes y orientados hacia la garantia de
una calidad educativa.

En la educacion superior, la gestién del talento humano cumple un rol importante, ya
que el éxito del aprendizaje depende directamente de un buen proceso de reclutamiento y
seleccion del profesorado. Sin embargo, la realidad internacional expone que los sistemas de
contratacion actuales padecen deficiencias estructurales que comprometen la excelencia del
modelo pedagdégico. Dentro del campo administrativo, diferentes estudios concluyen
afirmando que los mecanismos de seleccion de personal presentan rigideces de caracter
normativo y convencional. A juicio de Huguet et al. (2024), dicho tipo de modelos ha quedado
totalmente obsoleto a demanda de necesidades educativas presentes, habiendo sido
constituidos como practicas poco eficaces para garantizar la idoneidad profesional.

En el contexto de Sudamérica van surgiendo problemas estructurales en los procesos
de reclutamiento y de seleccién del profesorado, incidiendo directamente en los niveles de
calidad y el desarrollo formativo que se promueve en el aula. Entre los principales problemas
detectados figuran la atraccién, la retencién y el desarrollo del personal cualificado (Aucca
Marin et al., 2024). Por citar un ejemplo, se ha determinado en datos oficiales o cifras que una
parte del profesorado no llegaba a cumplir con los niveles de formacién avanzados, lo que
incide directamente en la calidad de la experiencia académica y la investigacion cientifica que
puede conllevar (Garcia et al., 2022). A esto se suma la falta de incentivos institucionales y
politicas de carrera docente que promuevan la constante actualizacion, lo que afecta
significativamente la innovacion pedagdgica(Trujillo Robles et al., 2025).

Es vital entender que el pais, la seleccion y reclutamiento de docentes para la
educacién superior estan supeditados a diversos conflictos estructurales que alteran la
estabilidad del clima escolar y la eficacia de los procesos de ensefianza-aprendizaje. De
acuerdo a la misma fuente, existen problemas para captar perfiles en el nivel necesario y/o
con los conocimientos necesarios. Esto se da en un contexto de relevo generacional y en el

que se necesita tener conocimientos y competencias actualizadas en la realidad empresarial,
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esto provoca que no se esté logrando la consolidacion de talento académico de altisimos
perfiles (Obermeier Pérez, 2025). Bajo esta perspectiva, el ingreso a las instituciones de nivel
superior esta influenciados por criterios que varian segun la regién, disciplina e institucion,
esto actua como barrera que genera condiciones de desigualdad en los procesos de seleccion
(Garcia Pascacio, 2026). En este mismo orden de ideas, resulta evidente que la gestién del
talento humano en la educacion superior enfrenta el reto de unificar variables como
competencias docentes, compromiso organizacional y desempefio institucional para asegurar
la eficacia del proceso de ensefianza (Pedraza Melo, 2020).

Bajo una optica regional, el contexto de Colombia, presenta una complejidad singular,
debido a los multiples criterios académicos, cientificos y estratégicos que deben integrarse en
la toma de decisiones, lo que dificulta la eleccion del profesorado pertinente. Aguirre Gonzalez
et al. (2023) indican que es necesario integrar la complejidad de factores para que la
incertidumbre existente en la toma de decisiones entre las instituciones de educacion superior
converja en unas selecciones adecuadas de profesorado. En esta linea, tal y como sostienen
Botero-Sarassa et al. (2020), las trayectorias académicas no son ajenas a factores
estructurales y personales que afectan a la llegada y/o la permanencia del profesorado dentro
del &mbito de la educacion superior. Por otra parte, Montejo-Angel y Pava-Diaz (2022) indican
que la falta de un analisis sistematico de las competencias socioemocionales y pedagoégicas
en la fase de reclutamiento conduce a una mala adecuacion del profesorado, lo que pone de
manifiesto la necesidad de una evaluacion completa que ofrezca garantias de que el
componente humano mantiene la relacién correcta con los objetivos de aprendizaje. Asi pues,
la falta de un modelo completo de reclutamiento y de seleccion se traduce en un impacto en
la calidad educativa y en el resultado de los aprendizajes.

En Ecuador el proceso de reclutamiento y seleccion del profesorado universitario y
tecnoldgico, se guia por las disposiciones de la SENESCYT, los estandares de calidad del
CACES vy los principios de la Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP), el objetivo es
asegurar que el ingreso a la docencia se base en el mérito real, la transparencia y evaluacion
del desempefio justa. En este sentido, la literatura sugiere evitar rigideces normativas que
dificultan la seleccion de perfiles idoneos; lo indicado seria priorizar las competencias
pedagdgicas y didacticas, en lugar de limitarse unicamente al cumplimiento de requisitos
formales o burocraticos (Sandoya Yépez y Mawyin Pefa, 2024). Al respecto, algunos estudios
consideran que el éxito de un profesor universitario en Ecuador va mas alla de sus titulos. En
la actualidad, varios estudios destacan que el éxito de un docente en las aulas universitarias,
técnicas y tecnoldgicas, no se limita Unicamente a la formaciéon académica.

Segun Jiménez Bayas et al. (2022), el verdadero impacto surge en el equilibrio entre
conocimiento y el dominio de nuevas metodologias digitales y pedagdgicas, sin embargo

muchos procesos de seleccidén pasan por alto estas destrezas practicas, centrandose mas en
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la teoria que en la capacidad real del docente para innovar en el entorno educativo. Es por
ello que autores como Lopez Herrera et al. (2020), sostienen que los procesos de seleccién
deben evaluar calidades humanas e integrales que reflejen la verdadera identidad del
docente. Desde una perspectiva legal, la normativa ecuatoriana dispone que el reclutamiento
debe realizarse mediante procesos competitivos de méritos y oposicion (Asamblea Nacional
del Ecuador, 2010), debemos ser conscientes que cumplir con el procedimiento legal no
siempre asegura que hayamos encontrado el docente ideal. Con todo ellos, los criterios de
seleccidon no se encuentran debidamente organizados ni alineados con la normativa y las
habilidades del claustro docente, esto dificulta el crecimiento de un grupo docente necesario
para alcanzar la excelencia.

Es necesario entender que el proceso de reclutamiento y seleccidon de docentes para
institutos y universidades en el pais, se vincula directamente con las directrices de la
SENESCYT, el CACES y la LOSEP. Estos organismos no solo dictan reglas, sino que
establecen principios de meritocracia, transparencia a través de procesos de evaluacion que
buscan dignificar la labor del profesorado. Consecuentemente, la literatura especializada
indica que la normativa ecuatoriana se orienta hacia una verificacion de méritos
documentales, dejando en un segundo plano la evaluacién integral de competencias
pedagogicas. De acuerdo con Sandoya Yépez y Mawyin Pefia (2024), esta perspectiva podria
impedir que se identifiquen las competencias humanas y profesionales que demanda la
educacion superior de calidad.

Por lo tanto, el presente estudio se propone dar respuesta a la siguiente interrogante:
¢,Como se han desarrollado y qué evidencias cientificas existen sobre los procesos de
reclutamiento y seleccion del profesorado académico en instituciones de educacion superior
en Ecuador, durante el periodo 2020-20257?

En primer lugar, la presente revision sistematica se justifica por su caracter innovador
al integrar de manera critica la evidencia cientifica sobre los procesos de reclutamiento y
seleccion del talento humano docente en educacion superior, un ambito donde la literatura se
encuentra dispersa y con escasa sistematizacion comparativa en contextos latinoamericanos.
En este sentido, la investigacion se centra en vacios importantes sobre la ausencia de
modelos integrales que tuvieran en cuenta aspectos de mérito académico, competencias
pedagdgicas y necesidades institucionales, temas que, a juicio de la literatura, son
normalmente analizados de forma parcial (Chiavenato, 2017).

De igual forma, por primera vez se mancomunan estos procesos para estudiar su
efecto sobre la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, en vez de centrarse en la
gestion administrativa del talento. Adicionalmente, su aporte practico se deribe en la propuesta
de lineamientos basados en evidencia que permitan optimizar los sistemas de reclutamiento

y seleccién, promoviendo decisiones mas transparentes, objetivas y centradas en los
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resultados educativos. Los gestores de universidades podran utilizar estos hallazgos para
redisefiar politicas institucionales para mejorar la atraccién de perfiles ideales. Por lo que este
estudio fortalece la gestion del talento humano en la educacion superior, cuando brinda una
base empirica que permita la toma de decisiones estratégicas y la mejora continua de la
calidad educativa.

En virtud de lo expuesto, la presente investigacion articula el siguiente objetivo general:
Analizar criticamente la evidencia cientifica publicada entre 2020 y 2026 sobre los procesos
de reclutamiento y seleccidén del profesorado académico en educacion superior y para
fortalecer el objetivo general se articula los siguientes objetivos especificos: a) Identificar las
tendencias tedricas y metodolégicas presentes en la literatura cientifica sobre reclutamiento y
seleccion del profesorado en educacién superior; b) Examinar los criterios, modelos y
practicas de seleccidén docente descritos en los estudios analizados, en relacion con las
competencias académicas, pedagogicas e investigativas requeridas; c) Interpretar las
implicaciones de los procesos de reclutamiento y seleccion en la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje y en la gestion del talento humano en instituciones de educacién

superior.

METODOS Y MATERIALES

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo de caracter
interpretativo, debido a que su propdsito central fue comprender, analizar y sintetizar los
significados, enfoques tedricos y tendencias conceptuales presentes en la literatura cientifica
sobre el proceso de reclutamiento y seleccion del profesorado académico en educacion
superior. Este enfoque resulta pertinente cuando se busca interpretar fendmenos complejos
desde la comprension profunda de sus constructos, discursos y categorias analiticas, sin
pretender establecer relaciones causales ni formular generalizaciones estadisticas, dado que
su interés se orienta a la interpretaciéon contextualizada de los hallazgos documentales
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023). Asi, la investigacion tuvo una légica hermenéutico-
analitica donde mediante la indagacién de la produccion cientifica se ha construido
conceptualmente la gestion del talento docente en distintos contextos institucionales y
normativos.

Igualmente, se tomd un diseno de revisidn sistematica de literatura, entendida como
un procedimiento riguroso, estructurado y reproducible que se dirige a identificar, seleccionar,
evaluar y sintetizar evidencia cientifica valido sobre un determinado fenédmeno o tdpico.

Tal como sostienen Hernandez-Sampieri y Mendoza (2023), este tipo de disefio
permite organizar de manera critica el conocimiento acumulado y reconocer patrones
conceptuales emergentes dentro de un campo de estudio. Complementariamente, se

siguieron criterios metodoldgicos de transparencia, exhaustividad y trazabilidad en la
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busqueda documental, con el propdsito de minimizar sesgos de selecciéon y garantizar
consistencia analitica, conforme a los principios de rigor cualitativo descritos en revisiones
recientes sobre investigacion interpretativa (Duarte-Sanchez y Guerrero-Barreto, 2024).

En cuanto a la delimitacion temporal, se fijo el periodo 2021 — 2026, el cual es capaz
de recuperar evidencia cientifica reciente que refleje las transformaciones actuales que se
estan operando en los procesos de reclutamiento y seleccion docente, motivadas sobre todo
por cambios normativos, digitalizacién institucional, nuevas exigencias sobre calidad
académica y redefiniciones del perfil profesoral e institucional de la educacién superior. La
busqueda abarcé solamente documentos cientificos indexados en bases de datos
académicas, priorizando a Scopus, SciELO, Redalyc, Web of Science y Dialnet, a partir de
descriptores vinculados a reclutamiento docente, seleccion profesoral, gestion del talento.

Por su parte, el andlisis se desarrollé a partir de un procedimiento de codificacién
tematica y categorizacién conceptual, el cual pretendia dar cuenta de las regularidades
discursivas, convergencias teoricas y nichos de investigacion hallados. Las categorias
iniciales se definieron deductivamente a partir del marco conceptual de gestién del talento
humano y educacion superior. Posteriormente, ya en un proceso totalmente inductivo de
analisis, se fueron incorporando subcategorias para dar cuenta de los criterios de seleccion,
de las competencias docentes, de la meritocracia académica, de la regulacion institucional,
de la evaluacién del desempefio y de los desafios contemporaneos de reclutamiento del
profesorado. Tal como proponen Castillo Lépez, Romero Sanchez y Minguez Vallejos (2023),
este tipo de analisis esta orientado a favorecer la interpretacion rica de los patrones teéricos
sin llegar a hacer de esta fenomenologia ciencia de la medicion.

Asimismo, en relacion con la técnica de recoleccion de datos, se empled el analisis
documental, el cual resulta pertinente en estudios de revision sistematica al permitir la
identificacion, seleccién y examen critico de fuentes cientificas previamente publicadas. Este
procedimiento facilita la extraccién de informacion relevante desde articulos indexados,
garantizando rigor en la sistematizacion del conocimiento existente, dado que “los datos
cualitativos pueden obtenerse de documentos, registros y materiales diversos que contienen
significados construidos” (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023). En este sentido, la revision
de este documento como parte del analisis documental correspondié a un trabajo en el que
se revisaron articulos cientificos publicados entre los afios 2021 y 2026, en bases de datos
como Scopus, SciELO y Redalc, priorizando criterios de pertinencia del tema objeto de
estudio, actualidad y calidad académica.

Por otra parte, como instrumento de recoleccién y organizacion de la informacion, se
diseAd una matriz de analisis documental, la cual permitié6 sistematizar de manera
estructurada los datos extraidos de cada estudio seleccionado. Dicha matriz incluy6

categorias como: autor(es), afio de publicacion, pais de estudio, objetivo de la investigacion,
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enfoque metodoldgico, principales hallazgos, y aportes relacionados con el proceso de
reclutamiento y seleccion del profesorado en educacién superior. De acuerdo con lo planteado
por Naupas, Valdivia, Palacios y Romero (2022), este tipo de instrumento posibilita organizar
la informacion de forma ldgica y comparativa, facilitando la identificacion de patrones,
convergencias tedricas y vacios investigativos. Por consiguiente, el uso combinado del
analisis documental y la matriz de informacién permitié garantizar la trazabilidad, coherencia

y profundidad analitica en la interpretacién de la evidencia cientifica revisada.

RESULTADOS Y DISCUSION

Para iniciar con la presentacion de los resultados se expresa un grafico que contiene

la aplicacién de la metodologia PRISMA:
Figura 1: Diagrama Flujo de la Metodologia PRISMA.

Resumen del flujo PRISMA

Fase
[ Reglistros |dentificados = Exclusiones
Identificacion & SegstTn et (n=187)
Excluidos por no ser articulos =
l [ relacionados al tema (n=94)
Registros evaluados por »- Excluido
= - = pOor no m_—.ponder a
Cribado ( titulo y resumen (n=187) ia pregunta dae investigacién (n=58)
Estudios en texto completo \> 2 e
El.qibilid.d ( evaluados para elegibilidad (l‘l—35) > [ ::r;é:gﬂg:ﬂgn fase de (n.zs)
Estudios incluidos en la 2
Inclusién ( sintesis final (n=10)

Fuente: Imagen generada por el autor mediante GEMINI.

Tabla 1:
Matriz de Articulos Cientificos: Reclutamiento y Seleccién Docente (2021-2026)

Titulo del Articulo Autor(es) Pais / Aho | Tipo Sintesis de Resultados
Caracterizacion del perfil Quito- Ecuador / Revision Determina que el perfil debe
docente segun la Alvarez y 2025 equilibrar la formacién técnica
normativa ecuatoriana y Mejia-Marin con competencias blandas y
produccion cientifica- digitales, bajo los estandares
académica: requerimientos de los entes rectores
y competencias. ecuatorianos.
Competencias Montejo- Colombia / | Cualitativo Concluye que la estabilidad
socioemocionales y Angel y 2022 emocional y la capacidad de
seleccion de candidatos Pava-Diaz resolucion de conflictos son
para cargos de docencia predictores clave de éxito,
universitaria. evaluados principalmente
mediante entrevistas.
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Estudio socioeducativo de | Aguirre México / Revision Analiza la transicion hacia el

la transformacion del Gonzalez, J. | 2025 Sistematica Enfoque 5.0, donde se fusiona

proceso del Reclutamiento | P., Mendoza la eficiencia tecnoldgica con la

y Seleccion: De los Tarqui, G., y humanizacion y ética en la

Métodos Tradicionales al Aguirre seleccion docente.

Enfoque 5.0 Gonzalez, C.

Incidencia de la seleccion Espinoza et Peru / Explicativo Demuestra una correlacién

en el desempefo docente al. 2021 directa del 36% entre el rigor
del proceso de seleccién y la
calidad del desempefio
académico posterior en la
facultad.

El Escalafén Docente y Condor et al. | Ecuador/ Revision Analiza como el Reglamento

Desafios en la Educacion 2024 de Carrera y Escalafén ha

Superior Ecuatoriana. forzado alas IES a
profesionalizar sus filtros de
captacién enfocandose en la
investigacion.

Gestion del talento Canossa- Ecuador / Revision Examina como la transicion al

humano en la era de la Montes de 2024 Tedrica Reclutamiento 4.0 y 5.0

inteligencia artificial: retos y | Oca, H. A., y mediante big data predictiva

oportunidades en el Peraza- optimiza la captacion,

entorno laboral Villarreal, N. requiriendo un balance ético

S. con el factor humano.

Cualificacion del talento Gonzalez, Venezuela | Enfoque Elabora un mapa tecnolégico

humano frente a la Y., Manzano, | / 2020 Mixto identificando las competencias

organizacion 4.0 y sus O,y (Revision especificas que demanda la

innovaciones Jiménez, J. documental y | organizacion 4.0, sirviendo

A. descriptiva) como base estructural para

redisefiar los perfiles de
ingreso y reclutamiento del
talento humano ante la
transformacion digital.

Evaluacién de las | Mireles México /| Estudio Analiza la brecha existente

competencias Medina, A. | 2023 Exploratorio / | entre las competencias

profesionales desarrolladas | A., Garcia Empirico tedricas evaluadas en los

durante la formacioén inicial | Garcia, J. A., concursos de méritos y el

docente: un estudio | y Hernandez desempefio metodoldgico real

exploratorio Ortiz, S. frente a las aulas de clase.
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Liderazgo educativo | Martinez- México /| Revision Determina que la evaluacion
basado en productividad | Moreno, G., | 2024 Sistematica del desempefio y la
académica: Revision | Castro- (Metodologia | productividad en la educacion
sistematica de la literatura Ricalde, D., y complement | superior exige que los procesos
Martinez- aria a | de captacion incorporen
Moreno, A PRISMA) indicadores vinculados a la
gestidon académica, la tutoria y
la generacion de conocimiento,
y no solo la docencia
tradicional.
Reclutamiento docente: | Garcia Peru /| Propositivo Propone un manual de
Caso Albert Einstein Fiestas 2021 procedimientos estandarizado
para reducir la subjetividad en
la fase de entrevistas y pruebas
de aptitud técnica.

En términos generales, los estudios revisados coinciden en que los procesos de
reclutamiento y seleccién padecen de una evolucién que pasa de lo académico a un modelo
integral que involucra competencias profesionales, digitales, investigativas y
socioemocionales. De igual forma, se considera que la calidad del talento humano que entra
a las instituciones educativas tiene una incidencia en el desempefio posterior de los docentes
y los resultados institucionales. De igual manera, la mayoria de los estudios resaltan que se
requieren procedimientos estructurados, asi como criterios objetivos, que permitan establecer
perfiles que se adecuen a las exigencias del contexto actual de la educacién superior.

En contraposicion, las principales diferencias son evidentes en cuanto a los enfoques
que se utilizan para definir criterios de seleccion y competencias prioritarias. A medida que
algunos estudios dan mas importancia a los indicadores de rendimiento académico, a la
investigacion y al escalafon docente, otros consideran mas relevantes las competencias socio
emocionales, la adaptacion y el desempefio en la practica en contextos educativos. Los
postulados de los estudios en referencia que poseen mas contemporaneidad cuanta con un
enfoque de reclutamiento 4.0 y el 5.0 asi como la inteligencia artificial, constituyen elementos
innovadores para la optimizacion de la captacion del talento. Por su parte los estudios mas
tradicionales cuentan con procedimientos clasicos como el de entrevistas y concursos de
meritos, asi como la evaluacion técnica de los aspirantes. Estas distinciones evidencian un
movimiento gradual hacia modelos de seleccién mas tecnolégicos, humanizados y centrados

en el desarrollo integral del docente.
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CONCLUSIONES

En primer lugar, la revision de la literatura cientifica, publicado del afio 2021 a 2026,
muestra que existen un cambio sistematico de modelos tradicionales de reclutamiento y
seleccion a sistemas mas amplios que se enfocan en la gestion estratégica de recursos
humanos del profesorado docente. Del mismo modo, se empieza a detectar una creciente
tendencia a incorporar criterios asociados a los reclutamientos 4.0 y 5.0, caracterizados por
el uso de la tecnologia digital y la inteligencia artificial. lgualmente, la investigacién que se
analiza resalta la integracion de componentes académicos, pedagogicos y humanos en el
proceso de reclutamiento y seleccion. Predominan las revisiones sistematicas, los estudios
cualitativos y los analisis documentales, por lo tanto, actualmente se tiende a sistemas mas
flexibles e innovadores que respondan a las exigencias de la educacion superior actual.

Es importante senalar que los criterios de seleccion de docentes no tienen una vision
tradicional y unidimensional, los autores sefialan que los criterios de seleccion van
evolucionando. De tal forma, ya no se valoran Unicamente titulos y méritos, sino otros detalles
que, aunque parezcan insignificantes, son importantes. A modo de ejemplo, mayor énfasis
tienen ahora los criterios en las competencias pedagdgicas, investigativas, digitales y
socioemocionales. En efecto, se identifica como un mayor nimero de instituciones tanto
publicas como privadas valoran cada vez mas criterios evaluables. En otras palabras, los
criterios contemplados incluyen entrevistas técnicas, evaluacion de casos practicos y
presentacion de documentos acreditativos.

Por otro lado, la evidencia cientifica analizada certifica la existencia de una relacion
directa entre la calidad de los procesos de reclutamiento y seleccidn con el posterior
desempefio de docentes en educaciéon superior. Es decir, el analisis de talento humano de
calidad mejora la calidad de la docencia, la productividad de la investigacion y el cumplimiento
de las funciones institucionales de docencia, investigacion y la responsabilidad social. Los
procesos de seleccidon que se realicen bajo principios objetivos y transparentes pueden
contribuir al fortalecimiento de la gestion del talento humano. Del mismo modo, favorecen la
reduccion de la subjetividad; mejoran el ajuste entre el perfil y caracteristicas del docente y
las necesidades de la institucion y; en consecuencia, procesos de seleccién rigurosos seran
un factor estratégico para la garantia de calidad y la mejora continua de los docentes en

universidades e institutos de nivel superior.
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